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Renuntare |la raspundere

Rezultatele prezentate se bazeaza pe rezultatele consolidate neauditate ale Grupului pentru al treilea trimestru (T3) si 9 luni din 2024. Bilantul si contul de profit si
pierdere din cadrul acestor rezultate sunt intocmite pe baza Standardelor Internationale de Raportare Financiara (,SIRF"), asa cum au fost adoptate de IASB.
Rezultatele sunt insotite de note de prezentare limitata, care includ informatii financiare si nefinanciare. Pentru compararea rezultatelor trimestriale, sunt utilizate
rezultatele consolidate din T2 din 2024 si T3 din 2023. Pentru compararea rezultatelor pentru 9 luni 2024, sunt utilizate rezultatele consolidate pentru 9 luni 2023.

Informatii juridice importante:

Declaratii prospective

Acest document contine declaratii cu privire la viitor, cum ar fi asteptarile conducerii, perspectivele, previziunile, bugetele si proiectiile de performanta, precum si
declaratii privind strategia, obiectivele si tintele Bancii, precum si alte tipuri de declaratii referitoare la viitor. Conducerea Bancii considera ca aceste asteptari si
opinii sunt rezonabile si se bazeaza pe cele mai bune cunostinte; cu toate acestea, conducerea Bancii doreste sa sublinieze ca nu se poate oferi nicio asigurare ca
aceste asteptari si opinii se vor dovedi a fi corecte.

Ca atare, aceste declaratii anticipative care reflecta asteptari, estimari si proiectii sunt supuse unui numar de riscuri, incertitudini si contingente cunoscute si
necunoscute, iar rezultatele si evenimentele reale ar putea sa difere in mod semnificativ de cele anticipate in prezent, asa cum sunt reflectate in astfel de
declaratii. Factorii importanti care ar putea face ca rezultatele reale sa difere semnificativ de cele exprimate sau sugerate in declaratiile anticipative, dintre care unii
se afla in afara controlului Bancii, includ, printre altele: riscul macroeconomic, inclusiv fluctuatiile valutare si deprecierea leului moldovenesc; instabilitatea regionala
si interna, inclusiv evenimentele geopolitice; riscul privind calitatea portofoliului de credite; riscul de reglementare; riscul de lichiditate; riscul de capital; riscul de
criminalitate financiara; riscul de securitate cibernetica, de securitate a informatiilor si de confidentialitate a datelor; riscul operational; riscul de impact al pandemiei
COVID-19; riscul de schimbare climatica; si alti factori cheie care au fost indicati ca ar putea afecta in mod negativ activitatea si performanta noastra financiara,
care sunt continuti in alta parte in acest document.

Nicio parte a acestui document nu constituie sau nu trebuie sa fie considerata ca fiind o invitatie sau un stimulent pentru a investi in actiuni maib si nu trebuie sa se
bazeze in niciun fel pe acesta in legatura cu orice decizie de investitie. Maib nu fsi asuma nicio obligatie de a actualiza declaratiile anticipative, fie ca urmare a
unor noi informatii, evenimente viitoare sau in alt mod, cu exceptia cazului in care acest lucru este cerut de lege. Nimic din acest document nu trebuie interpretat
ca fiind o prognoza de profit.



Rezumat executiv T3 si 9 Luni 2024 @mai

Aspecte macroeconomice
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1. Cresterea PIB real, conform Biroului National de Statistica

2. Media previziunilor revizuite ale: Banca Mondiala (iunie 2024), Fondul Monetar International (octombrie 2024), BERD (septembrie 2024), Institutul Vienez pentru Studii Economice (noiembrie 2024) si Ministerul
Economiei din Moldova (iunie 2024)

3. Indicatorii sunt calculati pe baza rezultatelor financiare anualizate pe trimestre (3 luni)

4. Indicatorii sunt calculati pe baza rezultatelor financiare cumulate pe 9 luni

Aspecte financiare
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Repere macroeconomice M
_ o maib
Republica Moldova — privire de ansamblu
ASPECTE CHEIE ALE TARII Date despre tara
2T 2024 2T 2023 FY 2023
0 PIB (mlrd. lei) 74.8 71.2 300.4
2 2 / Cresterea PIB (% 24 0.3 0.7
142 milioane lej T 0 52% FDI’ » USD( ) . (61; 163
PIB in $1 2024 Cresterea PIB in S1 Rata inflatiei sep 2024 (mird. USD) ' | :
2024 Remitente (min. USD) 479.6 508.3 1,946
Media prognozelor pentru PIB!: Bgf[i)‘;“”' Comercial (min. (1,057) (906) (3,739)
Deficitul bugetar (% in PIB 4.3 7.3 5.2
2.5% 3.5% 4.0% getar (o F1E)
3T 2024 2T 2024 3T 2023
2024 2025 2026 Inflatia (%) 5.0 35 9.7
Ponderea datoriei in PIB (%) 33.5 32.6 32.7
33'5 A) 3.9% 3 6% Calendarul Moldova — EU
Ponderea datoriei in Pond deficitului - o . . )
PIB buge(:;]r gia;B eSI‘::IZl(J)ZUA:r Rata de bazi sep 2024 2030 (preconizat)® Alinierea deplina la acquis-ul UE
sfarsitul T3 2024 Oct.2024 Moldova voteaza in favoarea aderarii la UE la referendum

iun.2024  Conferinta Inter-guvernamentala cu UE

48 O B + 7 O Dec.2023 Consiliul UE decide sa deschida negocierile
USD million Ratingul de credit al USD million Feb.2023 Raportul privind alinierea la acquis-ul UE e publicat
Remitente in T2 2024 g FDI at 2Q 2024 end

Moldovei de Fitch lun.2022  Acordarea statutului de tara candidata la UE

Mar.2022 Cerere de aderare la UE
1 Conform prognozelor revizuite de: Banca Mondiald (iulie 2024), Fondul Monetar International (octombrie 2024), BERD ) )
(septembrie 2024), Institutul de Studii Economice din Viena (noiembrie 2024) si Ministerul Economiei din Republica Moldova (iulie lun.2014 Semnarea Acordului de asociere cu UE
2024)
Sursa: Biroul National de Statistica, BNM, Ministerul Finantelor, Ministerul Economiei, Fitch Ratings, Comisia UE



Repere macroeconomice

Obiectivul ramane cresterea economica

2ma

PIB — conform prognozelor, cresterea continua*

Analistii de top arata optimism**
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Inflatia se afla in tinta Bancii Nationale
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[Whstitutul de Studii Economice din Viena FMI  EBanca Mondiala M Ministerul Economiei @ BERD
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1%
2024 2025 2026

O politica monetara expansionista

339 321 =@=|ntervalul de variatie - limita superioara
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Actual
2T/22  3T/22  4T/22  1T/23  2T/23  3T/23  4T/23 1T/24  2T/24  3T/24  4T/24  1T/25  2T/25  3T/25  4T/25  1T/26

*Estimare conform Ministerului Economiei din Moldova

0% 429% 45% 43% 43% 43% 43% 410, 39%
36% A
——— 45%
37% 40% 37% »
34% ~ —
3204 570 34% 31% N——
3% 29%
0
17.0% 6.0% 4.8% 3.6%
14.0%
18.5% 21.5% 20.0% {0.0%

4.3%3.8%3.6%
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RS & ?p@ P & &F & ¢ Q'zﬁ & vgq & o FF @ \gs\ &8\ ?,\»Q o
R T SRS oA C RS U N P TP R

Rata de Baza ==l=% Rezerve in valuta ==lll=Y% Rezerve in MDL

**Conform prognozelor revizuite de: Banca Mondiala (iulie 2024), Fondul Monetar International (octombrie 2024), BERD (septembrie 2024), Institutul de Studii Economice din Viena (noiembrie 2024) si Ministerul Economiei din Republica Moldova (iulie 2024)

Sursa: Biroul National de Statistica, Ministerul Economiei, BNM



Repere macroeconomice %mqib
Comertul incetineste, dar moneda nationala continua sa fie stabila

Moneda locala stabila Cresterea comertului extern

19.60 19.45 1940 10.2

19.
19.22 50 1024 1028 000 1915 10919 1021 1831
: 8.3

6.3 6.6 ) Schimbarea
: anuala:
18.16 o on . 4.8 -5.4%
. 17.
1red 17.74 1783 o, 1782 4770 17.73 i I

Schimbarea
anuala:

+0.8%

M

17.41 17.40 17.43

Oct'23 Nov'23 Dec'23 Jan'24 Feb'24 Mar'24 Apr'24 May'24 Jun'24  Jul'24 Aug'24 Sep'24 Oct'24 2020 2021 2022 2023 1$2024**
—@—EUR ~—®-UsD m Export ®Import
Rezervele valutare continua sa creasca Deficitul bugetar scade in 2024
55 5.7
38 3.9
20% 22% 22%
15% 13% 13%
2020 2021 2022 2023 3T 2024 2020 2021 2022 2023 9L 2024
®m Domestic public debt to GDP = External public debt to GDP Budget deficit

*Se foloseste cifra pentru semestrul | 2023 din cauza indisponibilitatii datelor PIB pentru trimestrul lll 2024
**QO mare parte din exporturile Moldovei depind de agricultura, prin urmare, exporturile ar trebui sa creasca semnificativ in trimestrul trei al oricarui an, in conformitate cu ciclul de recoltare
Sursa: Biroul National de statistica, Ministerul Economiei, BNM



Repere macroeconomice

Evenimente cheie — Aderarea la UE va fi inscrisa in Constitutie

@mai

Moldova voteaza Da pentru UE

Oamenii voteaza aderarea la

referendum

La 20 octombrie 2024, cetatenii Republicii
Moldova au votat pentru a finscrie oficial n
Constitutie ambitile de aderare la UE ale tarii.
Rezultatul votului a fost de 50.4% in favoarea
schimbarii. La referendum a fost nevoie de o
simpla majoritate pentru ca o astfel de schimbare
sa aiba loc.

pentru

Maia Sandu castiga alegerile
prezidentiale

Alegerile prezidentiale

in acelasi timp cu referendumul, in Moldova au
avut loc alegeri prezidentiale. Deoarece niciun
candidat nu s-a clasat pe primul loc cu peste 50%
din voturi, primii doi candidati s-au confruntat intr-
un al doilea tur, la 3 noiembrie. In urma celui de-al
doilea tur, Maia Sandu, actualul presedinte pro-
european al Moldovei, a fost realeasa cu 55.3%
din voturi.

Urmatoarele alegeri:

+ Alegerile parlamentare — Mijlocul anului 2025

Cresterea economica prinde viteza

in S1 2024, PIB-ul Moldovei a crescut cu 2.2%
anual, ajungand la 142 miliarde lei. sectorul
comertului cu amanuntul (in special in T2) si
sectorul IT s-au numarat printre cele care au
impulsionat cresterea PIB, in timp ce performanta
mai slaba a sectorului imobiliar si a sectorului de
transport a afectat negativ PIB-ul. Cheltuielile
gospodariilor populatiei au crescut cu 2.6% anual
in S1 2024.

Previziunile indica o redresare continua

O medie a prognozelor revizuite arata ca
economia moldoveneasca va creste cu 2.5% in
2024, 3.5% in 2025 si 4.0% in 2026.

Independenta energetica

Guvernul a pregatit un plan de actiune care va fi
utilizat in cazul intreruperii aprovizionarii cu gaze.
Acest plan a fost elaborat in urma unei analize
efectuate de Ministerul Energiei, care a condus la
7 scenarii posibile. Cel mai nefavorabil rezultat ar
duce la un deficit de 190m3 de gaz pe parcursul a
30 de zile de iarna. Dupa anuntarea planului de

actiune, ministrul energiei, Viktor Parlikov, a
declarat: ,...suntem pregatiti pentru orice
scenariu”.

Sursa: Biroul National de Statisticd, Ministerul Economiei, BNM, Ministerul Energiei, Comisia Electorala Centrala

Inflatia in cadrul tintei BNM

Inflatia a fost stabila de la inceputul anului

Inflatia a fost de 5.2% in luna septembrie 2024,
ceea ce se incadreaza in tinta de inflatie a BNM
de 5% + 1,5%, dupa ce a atins un varf de 34.6%
in octombrie 2022.

Acest lucru a fost realizat printr-o politica
monetara strictd aplicatd de Banca Nationala a
Moldovei (BNM), combinatd cu o scadere a
preturilor la energie.

Politica monetara a fost relaxata:

v Rata de baza la 3.6% incepand cu luna mai
2024, redusa de la 21.5% in august 2022.

v Rezerve minime obligatﬂorii in MDL la 29%
incepand cu iulie 2024. In scadere de la 40%
din decembrie 2022.

v Rezervele minimg obligatorii in valuta la 39%
din iulie 2024. In scadere de la 45% din
decembrie 2022.
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Prezentarea generala si strategia bancii

Maib — scurta prezentare

@ma

Cota de piata — Total Active

35.4% Sep2024 ) 3.0 miliarde EUR
( 33.6% Sep 2023 2.5 miliarde EUR

Cota de piata — Total Credite

YRGS Sep 2024 1.4 miliarde EUR

( 38.29% Sep 2023

12 miliarde EUR

Cota de piata — Total Depozite

35.8% Sep2024 ) 2.3 miliarde EUR

( 338%

Numerele sunt prezentate pe baza independenta (doar Banca).

Sep2023 ) 1.9 miliarde EUR

Statisticile cheie bazate pe datele din T3 2024

Profit Net

20.6 Mil EUR
(+21.4% fata de
anul trecut)

Raport
cost/venit

45.2%
(-3.1% fata de anul
trecut)

LCR*

377.4%
(+131.0 pp fata de
anul trecut)

ROE ROA

20.6% 2.8%

(+2.8 pp fata de anul (0.0 pp fata de anul
trecut) trecut)

Marja Neta a

Credite brute Nete
Dobinzii
1.2 Mird EUR .
(+17.0% fata de anul 4.2%
trecut) (0.0 pp fata de anul
trecut)

Utilizatori ai
aplicatiei
mobile

722 mii
(+32.4% fats de

anul trecut)

Rata de f '?jata_‘l
acorperire a onaurrior |
creditelor NPL proprii totale
235.8%
(+79.5% fata de anul 20.4%
trecut) (-2.2 pp fata de anul
Total clienti* Carduri in
’ circulatie *
1.1 Mmil _
(+8.0% fata de anul 1.3 Mil
trecut) (+18.2 pp fata de
anul trecut)

*Numerele sunt prezentate pe baza independenta (doar Banca).
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Prezentarea generala si strategia bancii Z2maib
Strategia este piatra de temelie in transformarea maib intr-o institutie financiara de viitor

Maib desfasoara in prezent un exercitiu de actualizare a strategiei, care se asteapta
sa fie finalizat pana la sfarsitul primului trimestru din 2025.

Experienta Clientului Digitalizare
— \ * Noi produse si servicii — factoring, . . 9 = .
= solicitare de transa online pentru mz;gaﬁklansat »Life page” in aplicatia

credite
Il BTG G D e m(;lljt; C;T;rnus:te r?c?ltjz versiune mobila a
El:(georﬁlriﬂgl intgrnet panking-ului pentru afaceri —
Concentrarea pe crearea unei . maib business
experiente pentru clienti fara D d

el ~ N Bsinais intreruperi, pe mai multe canale O m e n I I e )

882196 In your Pocket

Interes
Strategic Decongestionarea

sucursalelor 2.0

+ Optimizarea sucursalelor existente

Plati

* Apple Pay, Google Pay pentru
Business, semnatura electronica
» Caracteristici de Securitate de prima

maib | nia clasi * Mutarea tranzactiilor de zi cu zi de mica
MIA Instant Payments « Cash-In by Code and Cash by Code . %Ir:lt:)ar:gtlgt'?p:iayen asterii facial
transfers . MIA Instant payments & MIA QR E ,“d o ef ec,“d oas d" clale el
by phone number Codes * Extinderea ofertei de produse in canalele

| between banks
in Moldova

digitale

Maib considera oportunitatea de extindere internationala cu o oferta digitala
exclusiva in Romania, concentrata pe diaspora moldoveneasca si pe piata de
consum mai larga



Prezentarea generala si strategia bancii

Principalele repere operationale realizate in trimestrul 1ll a anului 2024

Maib colaboreaza cu Mastercard pentru a avansa strategia de Al intr-o
noua etapa digitala

“maib

Un nou membru se alatura Comitetului de Conducere, supus aprobarii de
catre BNM

Maib a colaborat cu

Alexandru Sonic
Mastercard pentru a . . . .
. ey . . este un director financiar cu experienta, care a
imbunatati operatiunile si ’

experienta  clientilor prin lucrat timp de 10 ani la Morgan Stanley. in plus,

& intermediul inteligentei
artificiale. Colaborarea va
| implementa initiative bazate
pe IA pentru a transforma
bankingul digital in Moldova
si a promova cresterea
 durabila.

a detinut mai multe roluri de conducere, inclusiv
Secretar de Stat al Ministerului Economiei din
Republica Moldova si Partener Executiv al
Ocean Credit Holdings, platforma fintech din
Romania. Este absolvent de studii de licenta si
masterat al Universitatii din Oxford.

Finalizarea cu succes a programului de
buyback a actiunilor maib

Maib a publicat raportul de sustenabilitate
pentru anul 2023

Maib a publicat Raportul de Sustenabilitate 2023, care

Premii in toate categoriile

ofera detalii despre impactul non-financiar al maib.
Raportul este elaborat conform standardelor GRI
recunoscute la nivel international pentru raportarea
ESG.

o

maib

Best SME Bank
in Central &

Eastern Europe
GLOBAL FINANCE

4

maib

Moldova's Best Bank
Moldova's Best Bank for ESG
Moldova's Best Digital Bank

Dupa incheierea programului, maib a achizitionat
2.99% din totalul actiunilor la un pret de 74.56 MDL
pe actiune. Aceasta a reprezentat un return de
capital de 231 milioane MDL.

Scopul programului de buyback a fost dublu: banca
a achizitionat propriile actiuni pentru a-si indeplini
obligatiile in cadrul Planului sau de Incentivare pe
Termen Lung (LTIP) si, de asemenea, programul de
buyback a creat un eveniment de lichiditate care a
permis actionarilor maib sa realizeze valoarea
actiunilor lor.



Prezentarea generala si strategia bancii

Consolidarea pozitiei de lider in plati si digital

@maib

Carduri in circulatie maib (milioane) Portofoliul terminalelor POS & E- O O
23 oMM Y0 Y0

25.7

credite retail online depozite retail online

in T3 2024 in T3 2024
*dupad numar

19.1

evolutia maibank 2024: de la
banca la aplicatie de lifestyle

T3 2023 T2 2024 T3 2024 T3 2023 T2 2024 T3 2024 o Noua interfata pentru utilitati
mmm Carduri totale in circulatie o Reordonarea cardurilor
Numarul de operatiuni cu cardul o Notificare pentru
rambursarea creditului
Oferte ipotecare
Integrare CasaHub
Asigurare de calatorie
Oferte de la parteneri
intoarce pentru a ascunde
Me2Me

Tranzactii fara numerar (%) Utilizator maibank retail (mii)

O O O O O O

86.6 89.8 91.0 34% 4.2
tranzactii/
* !
DAU / lunare/
utilizatori
maibank
T3 2023 T2 2024 T3 2024 T3 2023 T2 2024 T3 2024

mm Utilizatorii maibank

- ) o (*) MAU - utilizatori lunari activi; DAU — utilizatori zilnic activi
=e—Ultilizatori care efectueaza plati
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Rezumatul indicatorilor financiari pentru T3 si 9L 2024 @maib

ROE %

+2.8 pp +0.3 pp v
+2.8 pp

T3 23 T2 24 T3 24

ha
(V)

P S S E Y

Raport cost-venit% Rata Fondurilor Proprii Totale*%

-2.2pp ¢
-1.4 pp ¢

-3.1pp ¢ +0.2 pp ¢

-5.7 pp l

T3 23 T2 24 T3 24 9L 23 oL 24 30.Sep.23 30.lun.24 30.Sep.24

*Cerinta de acoperire a necesarului de lichiditate si Rata fondurilor proprii totale sunt prezentate pe baza individuala (numai pentru bancd). Nu exista nicio obligatie de a calcula si de a prezenta acesti indicatori de reglementare pe baza
consolidata. Celelalte societati din cadrul Grupului (filiale ale Bancii) sunt societati nebancare, reprezentand aproximativ 1% din totalul capitalului propriu, 2% din venitul operational net si 2% din venitul total al Grupului.



Rezultate din T3 si 9L 2024 Zmaib
Segmentele Retail si IMM conduc cresterea atat in creditare, cat si a depozitelor

Portofoliul de credite' pe segmente miliarde MDL Portofoliul de depozite? pe segmente miliarde MDL
38.2% 38.0% 37.6% 33.8% 36.2% 35.8%
+17.0% Il : v

43.5 44.5
26.3
23.7 35.8
37%
39% 0 20%
0 o 19% 0
0,
“ -26/0 - .
30.Sep.23 30.1un.24 30.Sep.24 30.Sep.23 30.1un.24 30.Sep.24
" Retail =IMM mClienti corporativi []Cota de piata mRetail =IMM ®Clienti corporativi []Cota de piaté

=  Pana la 30 septembrie 2024, portofoliul brut de credite al Grupului a ajuns la 27,648 milioane MDL, inregistréand o crestere trimestriald de 5.2% si o crestere anuald de 17.0%. Segmentul
Retail a fost principalul motor al acestei cresteri, contribuind cu peste 76% la cresterea totalad a creditelor. Portofoliul brut de credite Retail a crescut la 10,700 milioane MDL, cu o crestere
trimestriala de 10.7% si o crestere anuald semnificativa de 29.5%, fiind in principal determinata de creditele de consum, care au crescut cu 11.7% fata de trimestrul precedent si 32.3% fata de
anul precedent. Segmentul creditelor ipotecare a crescut, de asemenea, cu 9.7% fata de trimestrul precedent si 26.7% fatd de anul precedent, mentindnd o cota de piatd de 34.4%.
Portofoliul brut de credite pentru IMM-uri a ajuns la 7.,010 milioane MDL, inregistrand o crestere trimestriala de 3.1% si o crestere anuala de 15.1%. Aceasta crestere a fost sustinuta atat
de creditele pentru investitii, cat si de cele revolving, creditele pentru investitii inregistrand o expansiune de 15.6% anual. Portofoliul brut de credite pentru clientii corporativi a totalizat
9,937 milioane MDL, reflectand o crestere anuala de 7.1% si o crestere modesta trimestriala de 1.1%, fiind impulsionata de o crestere de 3.4% a creditelor pentru investitii.

= Pana la 30 Septembrie 2024, portofoliul de depozite al clientilor a ajuns la 44,476 milioane MDL, cu o crestere anuala de 24.3% si o crestere trimestriala de 2.2%. Segmentul IMM-uri a
condus cresterea, avand depozite totale de 8,965 milioane MDL, ceea ce reflectd o crestere anuala de 27.6% si o crestere trimestriala de 10.2%, sustinutd de un volum mai mare de depozite
curente in moneda locala. Portofoliul de depozite Retail a ajuns la 25,261 milioane MDL, cu o crestere trimestriala de 2.5% si o crestere anuala de 11.4%, sprijinit de o crestere de 8.8% a
conturilor curente n valuta straina. In contrast, portofoliul de depozite corporative a scazut cu 4.6% fatd de trimestrul precedent, ajungand la 10,250 milioane MDL, in principal din cauza
unei iesiri de 14.0% din conturile curente in moneda locala, desi a crescut cu 68.5% fata de anul precedent, in mare parte datoritd unui client corporativ semnificativ.

1 Sumele prezentate in diagrama reprezinta expunerea bruta, adica principalul plus sumele aferente acumulate de dobanzi si comisioane, ajustate cu costul amortizat
2Sumele prezentate in diagrama includ principalul si dobanzile acumulate ® Sursa: BNM



Rezultate din T3 si 9L 2024

Profiturile cresc datorita veniturilor neaferente dobanzilor si a extinderii creditelor

Profit Net milioane MDL

+21.4% l
+15.1%
T3 23 T2 24 T3 24

= Maib a finregistrat un trimestru robust, cu un rentabilitatea capitalului propriu
(ROE) de peste 20%.

= Grupul a raportat un profit net de 399.1 milioane MDL pentru trimestrul IIl,
reprezentdnd o crestere de 15.1% fata de trimestrul anterior si de 21.4% fata de
aceeasi perioada a anului precedent. Performanta anuald a fost determinata in
principal de cresterea veniturilor nete din dobanzi si de castigurile nete din
tranzactionarea in valuta straina, fiind partial contrabalansatda de majorarea
cheltuielilor nete cu ajustarile pentru piederile asteptate din riscul de credit si a
costurilor operationale. Comparativ cu trimestrul 11 2024, trimestrul 1l a evidentiat o
expansiune pe toate liniile de venituri, cu contributii semnificative din castigurile nete
din tranzactionarea in valuta straina si din veniturile nete din comisioane si taxe.

Rentabilitatea capitalului (ROE)

21.5% 21.4% 26.8%
T3 2023 T2 2024 T3 2024

B ROE || ROE ajustat inainte de provizioane si cheltuieli pentru impozitul pe venit

Rentabilitatea activelor (ROA)

2.9% 3.6%
2.8% 2.8%
2.4%

T3 2023 T2 2024 T3 2024

ROA [ ROA ajustat Tnainte de provizioane si cheltuieli pentru impozitul pe venit



Rezultatele din T3 si 9L 2024
Gestionarea Marjei Nete a Dobanzii intr-un mediu de scadere a ratei dobanzilor

@maib

Venit Net din Dobanzi milioane MbDL Marja Neta a Dobanzii (NIM) Costul finantarii
+22.4 ! 0.0 pp ! -2.3pp }
+0.1 pp l
+2.9%
-0.3 pp l
4.2% 4.1% 4.2%
(0]
T3 2023 T2 2024 T3 2024 T3 2023 T2 2024 T3 2024 T3 2023 T2 2024 T3 2024

in contextul unui mediu istoric de dobanzi scizute, Grupul a gestionat eficient mixul
portofoliului de credite, reusind s& obtina o usoara crestere de 0.1 pp in Marja Neta de
Dobanda in trimestrul Ill, ajungand la 4.2%. Marja neta a dobanzii in trimestrul Ill 2024 a
fost influentata negativ de randamentele mai mici ale activelor generatoare de dobanda, in
special in cazul creditelor, titlurilor de datorie si rezervelor obligatorii detinute la Banca
Nationalad a Moldovei. Totusi, in pofida reducerii randamentelor creditelor (cu 0.4 pp fata de
trimestrul anterior, ajungand la 8.9%), veniturile din dobanzi generate de credite au
inregistrat o crestere de 1.5% comparativ cu trimestrul anterior, efectul gradual al recalibrarii
fiind contrabalansat de expansiunea portofoliului de credite, care a crescut cu 5.2% pe baza
trimestriala.

Costul de finantare al Grupului a scazut la 1.8% in trimestrul 11l 2024, ceea ce reprezinta o
reducere de 0.3 pp fata de trimestrul anterior si o scadere de 2.3 pp fata de anul anterior.
Aceasta scadere a fost determinata in principal de recalibrarea graduala a depozitelor, care
a condus la o reducere a costurilor depozitelor cu 2.2 pp pe an, ajungand la 1.5%.

Randamentul creditelor si titlurilor de datorie

10.2%

93% 8%

5.3% 4.9%

T3 2023 T2 2024 T3 2024

- Randamentul creditelor Randamentul titlurilor de datorie



Rezultatele din T3 si 9L 2024

@maib

Cresterea semnificativa a castigurilor din tranzactionarea in valuta straina au contribuit la

cresterea veniturilor operationale

Venituri neaferente dobanzilor milioane MDL

+25.0%

+26.3%

300
(07

56%

41%

T3 2023 T2 2024 T3 2024

Alte venituri operationale
= Castiguri (Pierderi) din tranzactionarea in valuta straina
® Venit net din speze si comisioane

= Veniturile neaferente dobanzilor au constituit mai mult de o treime din
venitul total operational al Grupului. In trimestrul 1ll 2024, veniturile
neaferente dobanzilor au atins 374.7 milioane MDL, evidentiind o crestere
semnificativa de 26.3% fata de trimestrul anterior si de 25.0% fata de
aceeasi perioada a anului precedent. Aceasta expansiune a fost generata
in principal de majorarea castigurilor nete din tranzactionarea in valuta
straina, sustinute de un volum inalt al tranzactiilor de schimbu valutar.

Venit net din speze si comisioane milioane MDL

+19.6%

122

T3 2023

+19.7%

122

T2 2024

= \/enit net din speze si comisioane

146

1.7

T3 2024

Venituri din speze si comisioane/Cheltuieli cu speze si comisioane

Venit net din speze si comisioane % in total venituri operationale

16.0%

T3 2023

14.4%

T2 2024

15.5%

T3 2024



Rezultatele din T3 si 9L 2024
Eficienta operationala optimizata

@maib

m Cheltuieli cu personalul = Cheltuieli cu amortizarea si deprecierea

Cheltuieli operationale milioane MDL

+15.3% v
-1.5% v
433 427
370
26% 24%
23%

T3 2023 T2 2024 T3 2024

Alte cheltuieli operationale

In al treilea trimestru al anului 2024, raportul cost-venit al Grupului s-a imbunatétit la
45.2%, reflectdnd o reducere de 5.7 pp fata de trimestrul anterior si o imbunatatire de 3.1 pp
fata de anul anterior. Cu toate acestea, in primele noua luni din 2024, raportul cost-venit a
inregistrat o crestere modesta de 0.2 pp fata de anul anterior, ajungand la 50.1%.

Cheltuielile operationale (OPEX) s-au ridicat la 427.1 milioane MDL in trimestrul al treilea
din 2024, reprezentand o scadere de 1.5% fata de trimestrul anterior, dar o crestere de
15.3% fata de anul anterior. Scaderea trimestriala a fost in principal atribuita platii anterioare
a contributiei la Fondul de Rezolutie in trimestrul doi si distributiei bonusurilor semestriale.
Pe de alta parte, cheltuielile cu deprecierea, amortizarea si ajustarile pentru depreciere au
crescut cu 27,5% fata de trimestrul anterior, fiind influentate in principal de o ajustare de
valoare pentru cladiri, inregistrata in trimestrul 11l 2024.

Raportul costuri/venituri continua sa fie un indicator esential de performanta, monitorizat cu
atentie de Grup, avand in vedere expansiunea activitatii, scaderea randamentelor activelor si
implementarea continua a initiativelor strategice.

Raportul Cost-Venit

-3.1pp !

-5.7 pp l

T3 2023 T2 2024 T3 2024

*Raportul costuri/venituri este calculat fara a include ajustarile pentru depreciere si provizioane

Rata cheltuielilor operationale la active totale

0.8% 0.8% 0.7%

T3 2023 T2 2024 T3 2024

Rata cheltuielilor operationale la active totale: Cheltuieli operationale impartite la soldul mediu al activelor
totale (consolidate).) Aceasta rata este calculata cu excluderea cheltuielilor din depreciere.



Rezultatele din T3 si 9L 2024

Portofoliul de credite sanatos sustine expansiunea continua a creditarii

Rata creditelor neperformante (NPL)

-1.3 pp l

-0.1 pp ¢

30.Sep.23 30.lun.24 30.Sep.24

In al treilea trimestru al anului 2024, portofoliul brut de credite al Grupului a crescut cu 5.2% fata de trimestrul
anterior, reflectand o continuare a cresterii creditelor. Indicatorii de calitate a creditelor au ramas stabili, cu un
cost al riscului de 1.0%, inregistrand o crestere modesta de 0.5 pp fata de trimestrul anterior, in timp ce
raportul creditelor neperformante s-a imbunatatit usor la 1.8%, in scadere cu 0.1 pp fata de trimestrul
anterior.

in trimestrul al treilea din 2024, portofoliul de credite al Grupului a inregistrat un cost anualizat al riscului de
1.0%, ceea ce reflecta o crestere de 0.5 pp fata de trimestrul anterior si de 0.7 pp comparativ cu anul anterior.
Segmentul clientilor corporativi a fost principalul motor al acestei cresteri, atribuita unor cheltuieli mai mari
din cauza provizioanelor specifice clientilor. Pe de alta parte, segmentul IMM a raportat o imbunatatire, cu un
cost al riscului scazand la 0.6% datoritd reevaludrii Sistemului de Avertizare Precoce (EWS) si a casarii
creditelor neperformante in trimestrul al treilea din 2024. Portofoliul Retail a experimentat o scadere de 1.0 pp
in costul riscului, ajungand la 0.2%, in principal ca urmare a actualizarilor modelului forward-looking, care au
avut un impact favorabil asupra provizioanelor.

Ponderea creditelor neperformante in portofoliul total de credite a scazut cu 0.1 pp fata de trimestrul anterior
si cu 1.3 pp comparativ cu anul anterior. Imbunététirile trimestriale au fost in principal determinate de portofoliul
persoanelor juridice, atribuite reinnoirea naturald a portofoliului de credite si casarii strategice de credite
neperformante mai vechi. In pofida imbunatétirii ratei creditelor neperformante, Banca a mentinut un raport
confortabil de provizioane de 4.3%, asigurand o acoperire adecvata pentru pierderile potentiale din portofoliile
restructurate si riscurile reziduale din expunerile semnificative.

Gestionarea proactiva a riscurilor ramane o prioritate strategicd pentru Grup, chiar daca tendintele pozitive
continua.

milioane MDL

- —

Costul riscului anualizat

31

132023 T22024

132024

mmmm Cheltuieli nete cu ajustarile pentru pierderile asteptate din risc de credit
asociate portofoliului de credite
Costul riscului - portofoliul de credite*

Rata de acoperire a creditelor neperformante

-79.4 pp v
+12.8 pp i
223.0% 235.8%
156.4%
30.Sep.23 30.1lun.24 30.Sep.24



Rezultatele din T3 si 9L 2024

Mentinerea unor pozitii solide de capital si lichiditate

L\

mal

Cerinta de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR)*

+131.0 pp l
+134.2 pp l

377.4%

246.4% 243.2%

30.Sep.23 30.lun.24

La 30 Septembrie 2024, Rata fondurilor proprii totale si Rata Fondurilor Proprii de nivel 1 s-au situat
la 20.8% si, respectiv, 19.3%, depasind semnificativ cerintele minime reglementate de 16.8% pentru rata
fondurilor proprii si 13.8% pentru Rata Fondurilor Proprii de nivel 1. Scaderea ratei fondurilor proprii fata de
trimestrul anterior este atribuitd in principal programului de buyback a actiunilor, in cadrul caruia maib a
intentionat sa rascumpere 3,103,438 de actiuni ordinare, reprezentand 2.99% din totalul actiunilor, la un
pret de 74.56 MDL pe actiune. Acest program a fost o returnare totala de capital de 231 milioane MDL
catre actionari. Programul de buyback a inceput in trimestrul al treilea si s-a finalizat in trimestrul al
patrulea din 2024, urmand sa fie reflectata integral in cifrele pentru intreg anul 2024.

30.Sep.24

Maib continua sa mentina niveluri ridicate de lichiditate, reflectate prin Cerinta de Acoperire a
Necesarului de Lichiditate (LCR), care a fost de 377.4% la 30 Septembrie 2024, depasind semnificativ
minimul reglementat de 100%. Cresterea substantiala a LCR este determinata de o crestere a soldurilor de
active lichide, Tn special a conturilor corespondente cu alte banci. De asemnea, reducerea fluxurilor nete de
lichiditate — afectatd in mare parte de retragerile din contul current al unui client corporativ semnificativ si
de platile de dividende — a contribuit la cresterea fata de trimestrul anterior. Cresterea an la an a LCR se
datoreaza soldurilor mai mari de active lichide, in special prin cresterea investitiilor in certificate emise de
Banca Centrala.

Rata fondurilor proprii totale*
(CAR)

-2.2pp

-1.4 pp

. 16.8% .

30.lun.24

I 16.9% !

30.Sep.23

mmmm Rata fondurilor proprii totale

! 16.8% I

30.Sep.24

Cerinte aferente Ratei fondurilor proprii totale

Rata fondurilor proprii de nivel 1*

-1.8 pp

-1.3 pp

21.1% 20.6%

19.3%

30.1lun.24 30.Sep.24
=8=Cerinte fatd de Rata fondurilor proprii de nivel 1

30.Sep.23
Rata fondurilor proprii de nivel 1

b

*Cerinta de acoperire a necesarului de lichiditate si Rata fondurilor proprii totale sunt prezentate pe baza individuala (numai pentru banca). Nu exista nicio obligatie de a calcula si de a prezenta acesti indicatori de reglementare pe baza consolidata. Celelalte
societati din cadrul Grupului (filiale ale Bancii) sunt societati nebancare, reprezentand aproximativ 1% din totalul capitalului propriu, 2% din venitul operational net si 2% din venitul total al Grupului.
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REZULTATELE FINANCIARE CONSOLIDATE PENTRU T3 2024 @ma

(neauditate)

Situatia consolidata neauditata a profitului sau pierderii , milioane MDL Situatia consolidata neauditata a pozitiei financiare, millioane MDL

Variati Variati Variatie vs
T32024 T2 2024 vs T;rzgzz T32023 atr; zeozz 3.‘0 30 iunie ?.’0 Variatie vs 30
septembrie 2024 septembrie 30 iunie 24 septembrie
Venit net din dobanzi 571.0 554.8 +2.9% 466.7 +22.4% 2024 2023 23
Venit net din speze si comisioane 146.4 122.3 +19.7% 122.4 +19.6% Numerar si echivalente de
Castiguri (Pierderi) din tranzactionarea in numerar 22,572 20,799 16,289 +8.5% +38.6%
valuta straina 215.4 158.2 +36.2% 166.4 +29.4% Investitii in titluri de datorie si
Alte venituri operationale 13.0 16.1 -19.6% 11.0 +18.2% titluri de capital ’ 6,140 8,334 6,562 -26.3% -6.4%
TOTAL VENITURI OPERATIONALE 945.7 851.4 +11.1% 766.4 +23.4% Credite si i net dat
Cheltuieli cu personalul (251.9)  (262.6)  -4.1% (237.8) +5.9% oo~ ¥ avanstrinete acordate 26,469 25,173 22,492 +5.1% +17.7%
Cheltuieli cu amortizarea si desprecierea (73.8) (57.9) +27.5% (46.7) +58.1% o o
: | .69 .49
Alte cheltuieli operationale (101.4)  (113.0) -10.2% (85.9)  +18.1% gl:::z: ICM"'{A'O‘”at"" Z’ggz Z’ig% g’ggg :g fwj" ;g ;‘;’
TOTAL CHELTUIELI OPERATIONALE (427.1) (433.4) -1.5% (370.3) +15.3% renivive ’ ’ ’ NS D
PROFIT DIN ACTIVITATEA Clienti Retail 10,398 9,375 7,844 +10.9% +32.6%
OPERATIONALA INAINTE DE Cregnge _afereqte contractelor de 329 303 283 +8.9% +16.2%
AJUSTARILE PENTRU PIERDERILE DIN leasing financiar
RISC DE CREDIT 518.6 418.0  +24.1% 396.1 +30.9% Imobilizari corporale, imobilizari
Cheltuieli nete cu ajustarile pentru necorporale, active aferente
pierderile din risc de credit (61.6) (26.4) +133.5% (17.5) +252.3% dreptului de utilizare si investitii 2,591 2,580 2,572 +0.4% +0.7%
PROFIT INAINTE DE IMPOZITARE 457.0 391.6  +16.7% 378.6 +20.7% imobiliare
Cheltuieli privind impozitul pe venit (57.9) (45.0) +28.8% (50.0) +15.8% Alte active 269 417 459 -35.3% -41.4%
PROFITUL NET 399.1 346.6  +15.1% 328.6 +21.4% Total active 58,370 57,606 48,658 +1.3% +20.0%
- atribut Actionarilor Bancii 399.1 344.6 +15.1% 328.6 +21.4% L
- atribuit intereselor care nu controleazé 0.0 0.0 - 0.0 - %:’Iasamente.de la banci si 3,663 3,632 3,589 +3.7% +2.1%
mprumuturi
Depozite de la clienti: 44,476 43,520 35,780 +2.2% +24.3%
Clienti Corporativi 10,250 10,741 6,082 -4.6% +68.5%
Clienti IMM 8,965 8,137 7,025 +10.2% +27.6%
Clienti Retail 25,261 24,642 22,673 +2.5% +11.4%
REPO - - - - -
Datorii subordonate 505 503 510 +0.5% -0.9%
Obligatiuni emise 715 620 260 +15.4% +175.4%
Datorii din operatiuni de leasing si
alte datorii 1,078 1,860 977 -42.0% +10.3%
Total datorii 50,437 50,034 41,115 +0.8% +22.7%
Capitaluri proprii atribuibile 7,932 7,571 7,542 +4.8% +5.2%
actionarilor Bancii
Interese care nu controleaza 1 1 1 +1.5% -0.5%
Total capitaluri proprii 7,933 7,572 7,543 +4.8% +5.2%
Total datorii si capitaluri proprii 57,666 57,606 48,658 +1.5% +24.9%




REZULTATELE FINANCIARE CONSOLIDATE PENTRU 9 Luni 2024 @ma

(neauditate)

Situatia consolidata neauditata a profitului sau pierderii , milioane MDL Situatia consolidata neauditata a pozitiei financiare, millioane MDL

30 septembrie 31 decembrie

9L 2024 9L 2023 Variatie % 2024 2023 Variatie %
Venit net din dobanzi 1,680.2 1,649.4 +1.9% Numerar si echivalente de numerar 22,572 20,203 +11.7%
Venit net din speze si comisioane 390.8 342.1 +14.2% Investitii in titluri de datorie si titluri de capital 6,140 6,268 -2.0%
Castiguri (Pierderi) din tranzactionarea in valuta Credite si avansuri nete acordate clientilor: 26,469 22,538 +17.4%
straina 517.7 372.8 +38.8% Clienti Corporativi 9,447 8,727 +8.2%
Alte venituri operationale 375 41.3 -9.2% Clienti IMM 6,624 5573 +18.9%
TOTAL VENITURI OPERATIONALE 2,626.2 2,405.7 +9.2% Clienti Retail 10,398 8,238 +26.1%
Cheltuieli cu personalul (771.8) (714.0) +8.1% Creante aferente contractelor de leasing financiar 329 292 +12.8%
Cheltuieli cu amortizarea si desprecierea (189.5) (125.0) +51.6% Imobilizari corporale, imobilizari necorporale,
Alte cheltuieli operationale (353.4) (362.3) -2.4% active aferente dreptului de utilizare si investitii 2591 2,503 +3.5%
TOTAL CHELTUIELI OPERATIONALE (1,314.7) (1,201.2) +9.4% imobiliare
PROFIT Dll:l ACTIVITATEA OPERA'[IONALA INAINTE Alte active 269 307 -12.3%
DE TARILE PENTRU PIERDERILE DIN RI DE i
CRI%A;IEIFS Y 5 1,311.5 1,204.4 +8.9% foralactve 28,370 52,112 +12.0%
Cheltuieli nete cu ajustarile pentru pierderile din risc s i
de credit (64.7) (80.2) -19.3% Plasamente de la banci si Imprumuturi 3,663 3,546 +3.3%
PROFIT INAINTE DE IMPOZITARE 1,246.8 1,124.3 +10.9% Depozite de la clienti: 44,476 38,998 +14.0%
Cheltuieli privind impozitul pe venit (151.7) (136.8) +10.9% Clienti Corporativi 10,250 7,860 +30.4%
PROFITUL NET 1,095.0 987.5 +10.9% Clienti IMM 8,965 7,796 +15.0%
- atribut Actionarilor Bancii 1,095.0 987.3 +10.9% Clienti Retail 25,261 23,340 +8.2%
- atribuit intereselor care nu controleaza 0.1 0.2 -12.6% REPO - - -
Datorii subordonate 505 504 +0.3%
Obligatiuni emise 1,078 1,073 +0.4%
Datorii din operatiuni de leasing si alte datorii 715 355 +101.6%
Total datorii 50,437 44,476 +13.4%
Capitaluri proprii atribuibile actionarilor Bancii 7,932 7,635 +3.9%
Interese care nu controleaza 1 1 +4.9%
Total capitaluri proprii 7,933 7,636 +3.9%

Total datorii si capitaluri proprii 58,370 52,112 +12.0%




2mai

Evolutia calitatii portofoliului de credite pentru fiecare segment

Costul riscului . .
Rata de acoperire a creditelor neperformante

Deprecierea portofoliului de credite
(milioane lei)

269.6%

234.8%
z & i % oo oo BON
-0.1%.0.3% I
5_ [ -0.8%
2 —
’ . T3 2023 T2 2024 T3 2024 134.9%
T3 2023 T2 2024 T3 2024 30.Sep.23 30.1lun.24 30.Sep.24
—=0-Retail —¢=IMM ==@=Corporate

. [ | il = m
mRetail =IMM = Corporate Retail =IMM & Corporate

Rata de acoperire a reducerilor pentru pierderi

Rata creditelor neperformante asteptate din depreciere
30.Sep.23 30.lun.24 30.Sep.24 30.Sep.23 30.lun.24 30.Sep.24

®mRetail =IMM = Corporate m Retail = IMM = Corporate

b



