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Renuntare la raspundere

Rezultatele prezentate se bazeaza pe rezultatele consolidate neauditate ale Grupului pentru al treilea trimestru (T3) si 9 luni din 2023. Bilantul si contul de profit si
pierdere din cadrul acestor rezultate sunt intocmite pe baza Standardelor Internationale de Raportare Financiara (,SIRF"), asa cum au fost adoptate de IASB.
Rezultatele sunt insotite de note de prezentare limitata, care includ informatii financiare si nefinanciare. Pentru compararea rezultatelor trimestriale, sunt utilizate
rezultatele consolidate din T2 din 2023 si T3 din 2022. Pentru compararea rezultatelor pentru 9 luni 2023, sunt utilizate rezultatele consolidate pentru 9 luni 2022.

Informatii juridice importante:

Declaratii prospective

Acest document contine declaratii cu privire la viitor, cum ar fi asteptarile conducerii, perspectivele, previziunile, bugetele si proiectile de performanta, precum si
declaratii privind strategia, obiectivele si tintele Bancii, precum si alte tipuri de declaratii referitoare la viitor. Conducerea Bancii considera ca aceste asteptari si
opinii sunt rezonabile si se bazeaza pe cele mai bune cunostinte; cu toate acestea, conducerea Bancii doreste sa sublinieze ca nu se poate oferi nicio asigurare ca
aceste asteptari si opinii se vor dovedi a fi corecte.

Ca atare, aceste declaratii anticipative care reflecta asteptari, estimari si proiectii sunt supuse unui numar de riscuri, incertitudini si contingente cunoscute si
necunoscute, iar rezultatele si evenimentele reale ar putea sa difere in mod semnificativ de cele anticipate in prezent, asa cum sunt reflectate in astfel de
declaratii. Factorii importanti care ar putea face ca rezultatele reale sa difere semnificativ de cele exprimate sau sugerate in declaratiile anticipative, dintre care unii
se afla in afara controlului Bancii, includ, printre altele: riscul macroeconomic, inclusiv fluctuatiile valutare si deprecierea leului moldovenesc; instabilitatea regionala
si interna, inclusiv evenimentele geopolitice; riscul privind calitatea portofoliului de credite; riscul de reglementare; riscul de lichiditate; riscul de capital; riscul de
criminalitate financiara; riscul de securitate cibernetica, de securitate a informatiilor si de confidentialitate a datelor; riscul operational; riscul de impact al pandemiei
COVID-19; riscul de schimbare climatica; si alti factori cheie care au fost indicati ca ar putea afecta Th mod negativ activitatea si performanta noastra financiara,
care sunt continuti in alta parte Tn acest document.

Nicio parte a acestui document nu constituie sau nu trebuie sa fie considerata ca fiind o invitatie sau un stimulent pentru a investi in actiuni maib si nu trebuie sa se
bazeze n niciun fel pe acesta in legatura cu orice decizie de investitie. Maib nu isi asuma nicio obligatie de a actualiza declaratiile anticipative, fie ca urmare a
unor noi informatii, evenimente viitoare sau in alt mod, cu exceptia cazului in care acest lucru este cerut de lege. Nimic din acest document nu trebuie interpretat
ca fiind o prognoza de profit.
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Aspecte macroeconomice Aspecte financiare
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PIB' T2 2023: -2_20/0 545k utilizatori MAIBank 9 luni 2023: T3 2023:
PIB! 6L 2023: -2.3% 1.1 milioane carduri in circulatie ROE4: 18.5% ROE3: 17.9%
PIB prognozat? in 2023 and 2024: 62% depozite online (retail)
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Rata anuali a inflatiei: Ecosistemele CasaHub, Cresterea Cresterea

| 30 29 AgricolaHub and . activelor*: creditelor
Decembrie 2022: - 0 > 13,800 POS terminals - 19.6% brute*:
Octombrie 2023: 6.3% 9.0%

342 bancomate (ATM) )

0
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..............................................................................................................................................................................

. Maib continua sa-si urmareascé obiectivul strategic de a fi listatd pe bursa de valori internationala. Pentru a facilita aceasta
. listare, maib initiaza demersuri pentru modificarea anumitor aspecte ale legislatiei moldovenesti, care in prezent fac listare
. impracticabild. In functie de aceste schimbari legislative, maib va comunica un calendar actualizat pentru listare

1. Cresterea reala a PIB-ului, conform Biroului National de Statistica; 2. Media previziunilor revizuite ale: Bancii Mondiale (lunie 2023), Fondului International Monetar (Octombrie 2023), BERD (Septembrie 2023),
Institutului de Studii Economice din Viena (Octombrie 2023) si al Ministerului Economiei al Republicii Moldova (Octombrie 2023); 3. Calculat pe baza rezultatelor financiare anualizate (3 luni) din T3; 4. Calculat pe baza
rezultatelor financiare anualizate din 9L.
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Repere Macroeconomice ﬁmdib
Economia Moldovei se asteapta sa se recupereze pana la sfarsitul anului

Cresterea reala a PIB-ului Previziuni privind cresterea reala a PIB-ului in perioada 2023 - 2026
@ @ @ @ [ Institutul de Studii Economice Internationale din Viena FMI B Banca Mondiala M Ministerul Economiei [l BERD

8%
/\
4.3% 5.0%
asn
133.9 4% 40%
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= PIB Nominal, miliarde MDL o Cresterea reala a PIB-ului, % ” 5
@ Deficitul Bugetar, % a PIB-ului 0% (Y 0.0%
2026

T2 2023 GDP: MDL 70.2 miliarde 2023 2024 2025

Economia Republicii Moldova a inregistrat o scadere de 2.3% n prima jumatate a anului 2023, comparativ cu aceeasi perioada a anului 2022. Acest declin a fost
determinat in principal de performantele nefavorabile in sectoarele precum comertul cu ridicata si cu amanuntul, constructiile, industria prelucratoare si alte activitati
de servicii. In plus, factorul major care a contribuit la aceasta scidere a fost scaderea cu 4.7% a consumului, atribuitd preturilor ridicate si capacitatii de cumparare
diminuate. In schimb, contributii pozitive la cresterea PIB au fost observate in sectorul s&néatatii, al educatiei, al informatiilor si comunicatiilor si al agriculturii..

Potrivit principalilor previziuni, se asteapta o redresare economica in a doua jumatate a anului 2023, care va continua si in 2024.
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Inflatia se afla in coridorul tintit de BNM
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Rata anuala a inflatiei si previziuni, %
Media trimestriala —o—|ntervalul de variatie - limita inferioara
Sursa: Banca Nationald a Moldovei ’
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Ratele privind instrumentele de politica monetara

Sursa: Banca Nationala a Moldovei
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Rata de Baza —@—% Reserve in FX == % Reserve in MDL

"Majorarea ratei RR din resursele financiare atrase in lei si FCC se aplica in doua etape: iunie-iulie si iulie — august.
’Majorarea ratei RR din resursele financiare atrase in lei si FCC se aplica in doua etape: august-septembrie si septembrie-octombrie.
3Scaderea ratei RR din resursele financiare atrase in lei si in FCY se aplica in doua etape: decembrie-ianuarie si ianuarie-februarie.

Rata inflatiei In octombrie 2023 a fost de 6.3%, cu 6.9
puncte procentuale mai mica decat cea de 13.2%
inregistrata in iunie 2023. Tn octombrie 2022, inflatia a atins
un varf de 34.62%, iar de atunci a urmat o tendinta
descendenta. Astfel, rata inflatiei se situeaza in coridorul
tinta al BNM (3.5% - 6.5%).

Prognozele BNM sugereaza ca inflatia medie anuala va
ajunge la 13.6% Tn 2023 si la 4.5% Tn 2024.

BNM a luat 7 decizii de politica monetara in acest an,
ultima fiind la 7 noiembrie:

» rata de baza a fost redusa cu 15.25 puncte procentuale
(pp) péna la 4.75% ( cu 3 pp in Februarie si Martie, cu 4
pp in Mai si lunie, si cu 1.25 pp in Noiembrie)

* rata imprumuturilor overnight s-a redus cu 15.25 pp
pana la 6.75% ( cu 3 pp in Februarie si Martie, cu 4 pp in
Mai si lunie, si cu 1.25 pp in Noiembrie)

» rata depozitelor overnight sa redus cu 15.25 pp pana
la 2.75% ( cu 3 puncte procentuale in februarie si martie,
cu 4 puncte procentuale Tn mai si iunie, si cu 1.25 puncte
procentuale in noiembrie)

* Rezervele obligatorii in MDL a scazut la 33%
* Rezervele obligatorii in moneda straina a scazut la
43%

Decizia BNM este orientata spre stimularea cererii
agregate, inclusiv prin ncurajarea consumului  Si
echilibrarea economiei nationale.
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MDL in crestere in T3 2023
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EUR si USD Rate de schimb
sfarsitul lunii
Surs'at: BNM
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= Pe parcursul trimestrului 1l 2023, moneda locala (leul moldovenesc
sau MDL) s-a apreciat fata de EUR cu 4.2% si fata de USD cu 0.7%
in termeni trimestriali.

= Rezervele oficiale ale BNM au crescut cu 9,1% in primele 9 luni din
2023, de la 4,471 milioane USD la sféarsitul anului 2022 la 4,881
milioane USD la 29 septembrie 2023.

= Cresterea de USD 0.4 miliarde a rezervelor oficiale in cursul

perioadei poate fi atribuita:

= imprumuturilor si subventiilor in favoarea Ministerului de
Finante

= Interventiilor pe piata valutara executate de BNM
* Fluctuatiilor pietei valutare

= Incasarilor nete legate de rezervele valutare obligatorii ale
bancilor licentiate

= Rezervele oficiale ale BNM sunt mult mai mari decat media unui

grup comparabil, daca sunt masurate in termeni de luni de importuri.
Acest lucru permite sistemului s& absoarba socurile externe.

= n primele 9 luni ale anului 2023, Moldova a primit sprijin financiar de

la FMI (USD 123 milioane) si UE (EUR 295 milioane), cu scopul
stabilizarii economice. In ceea ce priveste sprijinul suplimentar, se
asteapta ca FMI sa acorde o suma de USD 165 milioane, care este
conditionata la agenda climatica a guvernului.

7]
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2maib
Maib si-a consolidat pozitia pe piata depozitelor pentru persoane juridice in decursul T3 2023

Active i
Credite = Cresterea trimestriala a portofoliului de

depozite maib a fost repartizata pe toate
segmentele, cu o contributie deosebit de

32.5% . 131.9%  '33.6% I 36.3% | ' 37.9% 38.2% I

o8, *+15.9% o +3.4% puternica a segmentului corporate ( 58% din
o cresterea portofoliului total de depozite).
+5.5% 10.2% e +0.5% Cota de piata a maib in depozitele pentru
+ P . a
o 4 o persoane juridice a atins 31,8% la sféarsitul
[a) A
= S T3 2023, in crestere cu 5,3 puncte
8 B procentuale faté de anul precedent.
= = . . S
. = Cresterea trimestriala a portofoliului de
maib Sectorul Bancar maib Sectorul Bancar depozite retail a fost in mare parte
30.09.2022 =30.06.2023 30.09.2023 30.09.2022 30.06.2023 30.09.2023 propulsatd de depozitele la termen
reprezentand peste 69% din cresterea de la
. . : . un trimestru la altul a depozitelor de retail.
Depozite Credite noi acordate / maib P
= Maib a preluat 36% din cresterea totald a
43.0% 41.1% 39.0% | portofoliului de credite retail in T3 2023,
33.8% | 316% | 338% | creditele de consum contribuind in cea mai
o5 19, +20.4% +4.5% mare masura la cresterea fatéd de trimestrul
S +5.0% precedent (69% din cresterea creditelor de
0.5% 4.9 51 !'etall). Jn ceea ce prlyeste credltqre§
4.9 : ipotecara, maib a sustinut o tendinta
w6.1% o ; n n ascendentd, inregistrand o expansiune de
- [a] o .
S s 4,9% fata de trimestrul precedent.
(O]
9 =
= 8
maib Sectorul Bancar T3 2022 T2 2023 T3 2023
30.09.2022 =30.06.2023 30.09.2023 = Moneda nationals ® Valuta straing

Sursa: Banca Nationala a Moldovei

Cota de piata
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Evenimente Cheie

@maib

* Inflatia s-a situat la 6.3% in octombrie 2023,

Agenda de integrare in UE

« In noiembrie 2023, Comisia Europeana a

Recuperare economica anticipata

In al doilea trimestru din 2023 s-a inregistrat o

scadere de 2.2% fata de T2 2022. Principalele
sectoare, care au contribuit la acest declin, au
fost comertul cu amanuntul, constructiile si
industria prelucratoare.

Aceasta situatie urmeaza primul trimestru, in
care economia a inregistrat un declin
economic mai mare, de 2.4% de la an la an, si
anul 2022, in care economia s-a confruntat cu
dificultati datorita razboiului din Ucraina care a
dus la criza energetica, inflatie si un mediu
extern instabil, precum si din cauza unei
secete severe

Cele mai recente previziuni estimeaza ca
economia isi va reveni, inregistrand o crestere
de pana la 2% in 2023. Dintre toti specialistii
analizati, niciunul nu preconizeaza un declin
economic. O revitalizare a sectorului agricol
este cheia asteptarilor de redresare
economica, Ministerul Economiei estimand ca
acesta va creste cu 25% fata de anul 2023.

Unele semne pozitive au fost observate in
primul sondaj de incredere in afaceri realizat
de AmCham, cu 74% dintre manageri
asteptand o crestere in 2024.

incadrandu-se in tinta de inflatie a BNM de 5%
+1,5%.

Acesta a inregistrat un nivel maxim de 34.6%
in octombrie 2022.

Acest lucru a fost realizat prin politica
monetara stricta utilizatd de Banca Nationala a
Moldovei (BNM), alaturi de o scadere a
preturilor la energie.

Politica monetara a fost relaxata:

v Rata de baza la 4.75% incepand din
noiembrie 2023, redusa de la 21.5% in
august 2022.

v Rezervele minime obligatorii in lei sunt
de 33% din noiembrie 2023, in scadere
de la 40% in decembrie 2022.

v Rezervele minime obligatorii in valuta
sunt de 43% din noiembrie 2023, in
scadere de la 45% in septembrie 2023.

recomandat Consiliului sa deschida negocierile
de aderare cu Moldova.

Consiliul European trebuie sa decida daca va
accepta recomandarile, ceea ce se asteapta
sa se intample la 14-15 decembrie 2023, in
cadrul summitului de la Bruxelles.

In raportul sdu, Comisia Europeana a declarat
ca Moldova a parcurs sase din cele noua
etape prevazute in " Opinia Comisiei privind
cererea de aderare a Moldovei la UE".

Comisia va continua sa monitorizeze
progresele si conformitatea in toate domeniile
legate de deschiderea negocierilor si va
prezenta un raport Consiliului European pana
in martie 2024.

UE continua sa sprijine Moldova; Consiliul
European a acordat asistenta macrofinanciara
in 2023 in valoare de EUR 295 de milioane
pentru a contribui la necesitatile balantei de
plati si la recuperarea economica a Moldovei.

7]






Prezentarea generala si strategia bancii

Maib — scurta prezentare

Prezentare generala: Un lider pe piata bancara din
Moldova

- #1 banca dupa credite, depozite, perceptia brandului si
majoritatea altor indicatori cheie

Baza de clienti: Operatiuni puternice in toate segmentele
majore de piata din Moldova

- Aproximativ 1 milion de clienti in segmentele de retail,
IMM si corporate

Distributie: Aproximativ 2,400 de angajati in reteaua de
distributie la nivel national

- 111 sucursale si agentii
- 342 bancomate
- >13,800 POS terminale

Operatiuni: Pe langa operatiunile bancare din Moldova, o
subsidiara de leasing in Moldova

Actionari: Platitor consecvent si disciplinat de
dividende. Distributia dividendelor aliniatd cu recomandarile
BNM pentru dlstrlbu’gla dividendelor

Dividend de 1,91 MDL pe actiune platit in iunie 2023 din
profiturile din 2022

Repere financiare

Active totale

Indl_cazton Credite acordate clientilor?
cheie Credite ipotecare?
(30 Depozite acordate clientilor
Septembri Capital propriu
e 2023)

ROE 17.9%
Rat?lg Rata costuri-venituri 48.2%
cheie Rata NPL 3.1%
(T3 2023)

maib shareholders structure

"Rata de schimb utilizata: USD/MDL 18,16 la 30 Septembrie 2023

MDL min USD min'
48,658 2,679
23,636 1,301

4,155 229
35,780 1,970
7,543 415

Raportul credite/depozite
62.9%

Rata fondurilor proprii de
nivel 1 21.1%

HEIM PARTNERS LIMITED (EBRD, HORIZON CAPITAL
GP, INVALDA INVL)

m 14 ACTIONARI INDIVIDUALI (>1%)

m 3000+ ACTIONARI

2Rezultatele prezentate se bazeaza pe al doilea trimestru (consolidat) neauditat al Grupului anualizat al anului 2023.
Bilantul si contul de profit si pierdere din cadrul acestor rezultate sunt intocmite pe baza Standardelor Internationale de

Raportare Financiaré ("IFRS"), asa cum au fost adoptate de IASB.

3Suma reprezintd expunerea brutd, adica principalul plus sumele aferente dobanzilor si comisioanelor acumulate,

ajustate cu costurile amortizate



noastra: accentul pe transformarea continua si @maib
imbunatatirea eficientii

Orchestrator al ecosistemelor digitale CASA I l :!

+ CasaHub: Oferta speciala pentru
credite ipotecare

2maib digital

onboarding + DriveHub: Verificare ASP pentru

masina, Adaugare RCA in
portofelul Google/Apple
* Crestere constanta a numarului de

o s AGRICOLATY:

Initiative

strategice

Model de operare Agile Cadru de sustenabilitate

. >
‘@maibgreen

Noile unitati s-au alaturat modului
Agile de lucru: * Raport de sustenabilitate pentru 2022 7

+ Colectare * Organele de conducere pentru @ @

+ Back Office Operatiuni sustenabilitate au fost stabilite >

» Servicii Bancare pentru clientii » Proiectul continuu "Greening MAIB"

Retail
* Suport pentru IMM-uri

i i

e -
: Consolidarea pozitiei de lider in toate pietele si segmentele
\ / . - p ’ p ’ ’ g

Lider in plati
Rentabilitate durabila

Abordare disciplinata a costurilor

12 3¢



Prezentarea generala si strategia bancii

Principalele aspecte operationale realizate in T3 2023

Reprezentantii maib — printre
participantii la conferinta anuala
"Romania & Frontier Investor
Days"

BUCHAREST
STOCK
EXCHANGE

imbunatatirea bazei de finantare a
maib prin intermediul primei oferte de
obligatiuni corporative pentru piata
interna.

106 89 263 282

| subscription Il subscription Ill subscription IV subscription

mmmmm \/olume (million MDL) Number of customers

Pentru maib, oferta de obligatiuni reprezinta o
modalitate inovatoare de a diversifica baza sa de
finantare, respectdnd in acelasi timp toate
cerintele reglementare. Obligatiunile contribuie la
cresterea rentabilitatii. Este un pas in directia
dezvoltarii pietelor de capital in tara.

@maib

Maib a inaugurat noul oficiu
central digital la Chisinau

i
ﬂﬁiﬁii /iﬁmﬁﬂﬁii'ﬂ ﬂ“'
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Prezentarea generala si strategia bancii

@maib
Consolidarea lideratului in plati si digital

Utilizatorii retail MAIBank

5 Carduri maib in circulatie
N
ranzactii/iun
DAU*I arl

M AU Utilizatori

=19.1
B173 m °
I13.9— .

(0]
s 390 501 545 Onegti electronic §
‘ e =
t inal and .
T3 2022 T2 2023 T3 2023 i - T3 2022 T2 2023 T3 2023
Utilizatori Maibank  ==@=Utilizatori platitori B Total carduri in circulatie
for credit
poroductls Numarul de tranzactii cu cardul
Plati online prin intermediul & ' i
MAIBank 7 5maib digital g = Portofoliul de terminale POS & E-
. onboarding - COMM
. 3,699 3,644 ‘ 5 L e
2,288
. 13.8
. credite 13.5
- depozite .
= o retail 11.7
online in line* < :
T3 2022 T2 2023 T3 2023 T3 2023 .o niine
Numdr Vel in T3 2023 T3 2022 T2 2023 T3 2023
s Numar olum
(*) MAU — utilizatori activi lunari; DAU — utilizatori activi zilnic “numar
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Ecosistemele inovatoare

@maib

v Evaluare gratuita
a masinii

v' Harta a statiilor de

reparatii auto si

spalatoriilor auto

Finantare

Dealeri

Asigurare auto

obligatorie online

(RCA)

v' Verificare auto
ASP

v' Adaugare RCA in
portofelul Google /
Apple

SNANEN

49.1 410 453

Mii

Jul-23 Aug-23 Sep-23

vizitatori unici e vizitatori recurenti

Catalog de -] . w\\,

< éﬂ Zilnic.

Urmireste pre

Automobilele tuturor
dealerilor oficiali
Harta statiilor de i

deservire

CASAITE

77.9

Jul-23 Aug-23

m vizitatori unici

e vizitatori recure

Primul ecosistem
imobiliar din Moldova

Calculator de
credit ipotecar
Informatii
instantanee pentru
utilizator

Blog imobiliar
Program de
finantare
Parteneriate
Evaluare imobiliara
pentru plata
Consultari video
pentru credite
ipotecare

Aplicatie CasaHub
Oferta speciala
pentru credite
ipotecare

33.0%

Sep-23

AGRICOLATE:

=
27.9

Jul-23 Aug-23

mm vizitatori unici

acrcoLaTR

Sep-23

vizitatori recurenti

v' Calculator de
credit cu rata
THETE
aproximativa
pentru fiecare
produs pe site
Produse de
credit conform
nevoilor
utilizatorului
Posibilitatea
integrarii
profilului cu o
alta platforma in
Moldova
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Raport cost-venit %

+6.1 pp ¢

A4 pp -3.2 pp ¢

49.9%

46.7%

T3 2022 T2 2023 T32023 }91uni2022 9 luni 2023

T3 2022 9 1uni 2022 9 luni 2023

T2 2023

T3 2023

Rata Fondurilor Proprii Totale* %

—¢ +1.0 pp ¢
+129.2 pp 5 pp -0.7 pp L

247.9% 246.4%

117.2%

30-Sep-22 30-Jun-23 30-Sep-23

*Cerinta de acoperire a necesarului de lichiditate si Rata fondurilor proprii totale sunt prezentate pe baza individuald (numai pentru bancd). Nu exista nicio obligatie de a calcula si de a prezenta acesti indicatori de reglementare pe baza
consolidata. Celelalte societati din cadrul Grupului (filiale ale Bancii) sunt societati nebancare, reprezentand aproximativ 1% din totalul capitalului propriu, 3% din venitul operational net si 2% din venitul total al Grupului.



Rezultatele din T3 si 9 luni Zmaib
Cresterea depozitelor stimulata de segmentul corporativ in T3 2023

Portofoliul de depozite? pe segmente

Portofoliul de credite! pe segmente

0, 0,
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m Retail ®=Corporate ©IMM [ Cota de piata mRetail =IMM = Corporate [ Cota de piata

Portofoliul brut de credite a atins 23.636 milioane lei, reflectand o crestere de 1,5 puncte procentuale fata de trimestrul precedent si o crestere semnificativa de 9,0
puncte procentuale fatd de anul precedent. Maib si-a consolidat pozitia de lider pe piata creditelor Tn trimestrul al treilea al anului 2023, extinzandu-si cota de piata cu

0,3 puncte procentuale la 38,2%, o crestere fatd de anul precedent de 1,9 puncte procentuale.

Cresterea trimestriala a fost determinata de o notabila crestere de 7,6% in portofoliul de credite de retail, contribuind la consolidarea cotei de piata a maib in
creditarea retail, care a crescut cu 0,8 puncte procentuale la 33,6% la sfarsitul lunii septembrie 2023. In acelasi timp, portofoliul de credite pentru persoane juridice a
inregistrat o scadere moderata de 1,5% in trimestrul al treilea al anului 2023, s-a marcat o crestere semnificativa de 7,4% fata de anul precedent.

La 30 septembrie 2023, portofoliul de depozite al clientilor a atins 35.780 milioane lei, reflectdnd o crestere solida de 6,1% faté de trimestrul precedent si o
crestere semnificativa de 25,2% fata de anul precedent. Cota de piata a bancii in depozite a fost de 33,8%, demonstrand o crestere semnificativa de 2,1 puncte
procentuale fata de trimestrul precedent si 1,2 puncte procentuale fatd de anul precedent. In ceea ce priveste segmentele, cresterea trimestriald a fost determinata

n principal de portofoliul corporativ, reprezentand 58% din cresterea totala a depozitelor.

1Suma prezentata in diagrama reprezinta expunerea brutd, adica principalul plus sumele aferente de dobanzi si comisioane ajustate cu costul amortizat.
2Suma prezentata in diagrama include principalul si dobanda acumulata.
3Sursa: BNM



Rezultatele din T3 si 9 luni 2023 %maib
Performanta financiara si operationala a continuat in T3 2023

Profitul Net ROE
+3.5% v 32.9% 21.3% 21.6%
+4.2% v
330
T 319
- 316
3 3Q 2022 2Q 2023 3Q 2023
T3 2022 T2 2023 T3 2023 u ROE ROE ajustat inainte de provizioane si cheltuieli pentru impozitul pe venit
ROA
= In al treilea trimestru al anului 2023, profitul net al Grupului a fost de L5_1%‘: L:':"_{%)..‘: :’5'23/;':

329,7 milioane lei, in crestere cu 4,2% fata de trimestrul precedent si cu
3,5% 1n raport cu aceeasi perioada a anului precedent. In contextul
ciclului n curs de relaxare a politicii monetare si a repercusiunilor sale
asupra randamentelor activelor, in special in ceea ce priveste rezervele
obligatorii si titlurilor de datorie, care au afectat veniturile nete din
dobanzi, Grupul a reusit sa-si extinda nivelul de venituri operationale cu 3.2%
1,7% in comparatie cu trimestrul anterior. Principalul contribuitor la 2.8% 2.8%
aceastd crestere a fost venitul neaferent dobéanzilor, Tn special

castigurile nete din tranzactionarea in valuta straina, care au Tnregistrat

o crestere solida de 53,9% fata de trimestrul precedent.

T3 2022 T2 2023 T3 2023

ROA {_! ROA ajustat inainte de provizioane si cheltuieli pentru impozitul pe venit



Rezultatele din T3 si 9 luni 2maib
Relaxarea politicii monetare afecteaza marginile nete de dobanda

Venitul net din dobanzi Marja Neta a Dobanzii (NIM)

21.7% v
-11.4% v
D
©
C
S
=
T3 2022 T2 2023 T3 2023 T3 2022 T2 2023 T3 2023
= In al treilea trimestru al anului 2023, marja neti a dobanzilor (NIM) a R : ;
) y ’ oS . - - andamentul creditelor si
Grupului a scazut la 4,2%. Aceasta reprezinta o scadere de 80 de Costul flnant,aru titlurilor de datorie ’
puncte de baza in comparatie cu trimestrul anterior si o scadere mai

semnificativa de 220 de puncte de baza fatd de aceeasi perioada a

anului precedent. Aceasta scadere a NIM este rezultatul direct al 13.4%
continuarii relaxarii politicii monetare inceputd la sféarsitul anului 4.6%

precedent. 4.1%

12.5%
10.2%

= Reducerea randamentelor activelor a jucat un rol cheie in contractarea 3.29
NIM, avand un impact succesiv asupra veniturilor nete din dobanzi,
care au scazut cu 11,4% fata de trimestrul precedent si 21,7% fata de
anul precedent in timpul celui de-al treilea trimestru al anului.

= Costul finantarii in T3 2023 a scazut cu 0,5 puncte procentuale fata T3 2022 T2 2023 T3 2023 T3 2022 T2 2023 T3 2023
de trimestrul precedent la 4,1%, acest lucru fiind atribuit in principal
reducerii costurilor depozitelor cu 0,6 puncte procentuale fatad de
trimestrul precedent la 3,7%. Randamentul titlurilor de datorie

® Randamentul creditelor



Rezultatele din T3 si 9 luni 2023 Zmaib
Veniturile neaferente dobanzilor contribuie la profitabilitatea generala

+7.1% v +4.0% v
+32.1% v 14.5% v

300 118

280

227

Milioane lei

Milioane lei

T3 2022 T2 2023 T3 2023 Te2022 122023 732023
=== Venituri nete din speze si comisioane

= Venituri nete din speze si comisioane = Net foreign exchange gains = Alte venituri operationale ~=@=Venituri din speze si comisioane/Cheltuieli cu speze si comisioane

Venit net din speze si comisioane % in total venituri operationale

= Veniturile neaferente dobanzilor reprezintd peste o treime din
veniturile operationale totale. In al treilea trimestru al anului 2023, 16%
veniturile neaferente debanzilor au atins 300,1 milioane lei, inregistrand
o crestere de 32,1% fata de trimestrul precedent si 7,1% faté de anul EEA— %
precedent. Cresterea trimestriala a fost determinata in principal de
castigurile nete din tranzactionarea in valutd straini, rezultate din
marginile si volumele sporite ale tranzactiilor valutare ale persoanelor
juridice in aceasta perioada.

T3 2022 T2 2023 T3 2023



Rezultatele din T3 si 9 luni 2023 “maib
Raportul cost-venit mentine o tendinta descrescatoare in T3 2023
Cheltuieli operationale Raportul Cost-Venit
+0.3% -1.3% v v +6.1 pp i
369 374 370 -1.4pp v
31% 29% 24%

11% 12%

million MDL

T3 2022 T2 2023 T3 2023

Alte cheltuieli operationale Cheltuieli cu amortizarea si deprecierea

® Cheltuieli cu personalul

Cost per activ

0.9% .
0.8% 0.8%

T3 2022 T2 2023 T3 2023

Cost pe active: Cheltuieli operationale impartite la soldul mediu al activelor totale (consolidate).)

42.1%

T3 2022 T2 2023 T3 2023

Raportul cost-venit este calculat cu excluderea cheltuielilor cu deprecierea si impozitul pe venit

in al treilea trimestru al anului 2023, raportul cost-venit al Grupului a
continuat sa scada, atingand 48,2%, marcand o imbunatatire de 1,4 p.p. fata
de trimestrul precedent. Pentru perioada anului pana in prezent , raportul
cost-venit a fost de 49,9%, indicadnd o crestere de 3,2 p.p. in raport cu
aceeasi perioada a anului precedent.

Cheltuielile operationale ale Grupului in al treilea trimestru al anului au fost
de 369,6 milioane lei, reflectdnd o scadere de 1,3% fata de trimestrul
precedent, dar au ramas neschimbate fata de anul precedent.

Aceasta reducere se datoreaza in primul rand unei scaderi semnificative de
20,8% a altor cheltuieli operationale, Tn special legate de servicii profesionale
precum consultanta si auditul. Cu toate acestea, aceasta tendinta pozitiva a
fost partial anulatd de o crestere de 5,8% fata de trimestrul precedent a
costurilor cu personalul in trimestrul respectiv, determinata de ajustarile la
scala salariala in anul n curs.




Rezultatele din T3 si 9 luni 2023
Gestionarea calitatii activelor in perioade dificile

Portofoliul de credite de inalta calitate

Rata creditelor neperformante

+0.3 pp I
-0.2 pp ¢

30-Sep-22

In ciuda provocérilor generate de o redresare economica lenta si de incertitudinea crescuta
legata de conflictul din Ucraina, Grupul a demonstrat o crestere solida a portofoliului de
credite in al treilea trimestru al anului 2023, pastrand in acelasi timp calitatea portofoliului.

30-Jun-23 30-Sep-23

Rata creditelor neperformante (NPL) la 30 septembrie 2023 a fost de 3,1%, in scadere cu
0,2 p.p. fatd de sfarsitul lunii iunie. Aceasta Tmbunatatire a fost determinata in principal de
recuperarea reusita in portofoliul de clienti corporativi, ca urmare a méasurilor proactive pentru
atenuarea impactului unei expuneri semnificative care a devenit neperformantda. De
asemenea, calitatea portofoliului de retail si IMM-uri a rdmas stabila. Tn ciuda imbunatétirii
ratei NPL, Grupul a mentinut o rata stabila a rezervelor de 4,8%, pentru a acoperi eventuale
pierderi potentiale in cazul portofoliilor restructurate si riscuri reziduale asociate expunerilor
semnificative.

In T3 2023, costul anualizat al riscului pentru portofoliul de credite catre clienti a fost de
0,3%, o crestere marginala fata de trimestrul anterior, dar semnificativ. mai mic cu 1,8 p.p.
comparativ cu aceeasi perioada din 2022. Cresterea costului riscului a fost determinata in
principal de portofoliul de retail, care a crescut fara deteriorarea calitatii creditelor.

In ciuda acestor tendinte pozitive, Grupul raméane concentrat pe gestionarea riscului de
credit, adoptand o abordare prudenta si proactiva si utilizadnd un sistem de avertizare timpurie
pentru monitorizarea calitatii portofoliului in contextul continuarii incertitudinilor economice.

million MDL

Costul riscului*

*costul riscului anualizat

0.0% s
2 @& ]
T3 2022 T2 2023 T3 2023

= Reduceri asteptate de credit asociat portfoliului de credit
Costul riscului - portfoliul de credite®

Rata de acoperire a creditelor neperformante (NPL)

-30.8 pp I
+10.7 pp v
187.2% .
145.7% 156.4%
30-Sep-22 30-Jun-23 30-Sep-23



Rezultatele din T3 si 9 luni 2023
Pozitie solida a capitalului

@maib

Nivelele de lichiditate mentinute la niveluri comfortabile Nivele stabile de capital

Cerinta de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR)* Rata fondurilor proprii totale* Rata fondurilor proprii de nivel 1*

+129.2 pp i Y +12pp v

+1.0 pp 06pp

16.0% -

14.0% 14.0%
19.9% 21.7% 21.1%

-1.5pp v —

-0.7 pp
| 18.9%|

| 16.9% |

30-Sep-22 30-Jun-23 30-Sep-23 30-Sep-22 30-Jun-23 30-Sep-23
mmmmm Rata fondurilor proprii de nivel 1

mmmm Rata fondurilor proprii totale . N . .
Cerintele fatd de Rata fondurilor proprii

30-Sep-22 30-Jun-23 30-Sep-23 Cerintele aferente Ratei fondurilor proprii totale de nivel 1

Nota: Maib a revizuit metodologia sa pentru calculul LCR, in special in ceea ce priveste fluxul de numerar pentru
retragerea depozitelor. Metoda a fost aplicata pentru calculul LCR la 30 iunie 2023 si 30 septembrie 2023. Valoarea
LCR prezentata pentru 30 septembrie 2022 este conform metodologiei anterior utilizate (cerinta BNM pentru LCR la
30 septembrie 2022 era de 80%).

= Rata fondurilor proprii totale (CAR) si Rata fondurilor de nivel 1 a fost de 23,0%, respectiv 21,1%, la 30 septembrie 2023, depasind cerinta confortabila
reglementara minima de 16,9% pentru rata fondurilor proprii totale si 14,0% pentru rata fondurilor proprii de nivel 1. Usoara scadere fata de trimestrul
precedent in rata fondurilor proprii totale se atribuie cresterii diferentei dintre alocarile prudentiale si cele SIRF pentru pierderile asteptate la credite, impreuna
cu o crestere a soldului imobilizarilor necorporale.

= Maib mentine constant o pozitie robusta in ceea ce priveste lichiditatea, asigurand stabilitate in operatiunile sale financiare. La 30 septembrie 2023, cerinta
de acoperire a necesarului de lichiditate (LCR) a rdmas solida la 246,4%, depasind semnificativ cerinta minima de 100%. Cu toate ca a existat o usoara
scadere a cerintei de acoperire a necesarului de lichiditate in T3 2023, atribuita Tn principal cresterii depozitelor clientilor, raportul raméane mult peste pragul
reglementar.

*Cerinta de acoperire a necesarului de lichiditate si Rata fondurilor proprii totale sunt prezentate pe baza individuald (numai pentru bancd). Nu exista nicio obligatie de a calcula si de a prezenta acesti indicatori de reglementare pe baza
consolidata. Celelalte societati din cadrul Grupului (filiale ale Bancii) sunt societati nebancare, reprezentand aproximativ 1% din totalul capitalului propriu, 3% din venitul operational net si 2% din venitul total al Grupului.
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REZULTATELE FINANCIARE CONSOLIDATE DIN T3 2023

(neauditate)

Situatia consolidata neauditata a profitului sau pierderii , milioane Lei

Situatia consolidata neauditata a pozitiei financiare, millioane Lei

@maib

Venit net din dobanzi

Venit net din speze si comisioane
Castiuri (Pierderi) din tranzactionarea in
valuta straina

Alte venituri operationale

TOTAL VENITURI OPERATIONALE
Cheltuieli cu personalul

Cheltuieli cu amortizarea si deprecierea
Alte cheltuieli operationale

TOTAL CHELTUIELI OPERATIONALE
PROFIT DIN ACTIVITTAEA OPERATIONALA
INAINTE DE AJUSTARILE PENTRU
PIERDERILE DIN RISC DE CREDIT
Cheltuieli nete cu ajustarile pentru pierderile
din risc de credit

PROFIT INAINTE DE IMPOZITARE
Cheltuieli privind impozitul pe profit
PROFITUL NET

atribut Actionarilor Bancii

atribuit Intereselor care nu controleaza

T3 2023 T2 2023 % QoQ T3 2022 % YoY

change change
466.7 526.7 -11.4% 596.0 21.7%
122.4 106.9 +14.5% 117.6 +4.0%
166.4 108.1 +53.9% 127 1 +30.9%
1.3 12.2 -7.3% 35.4 -68.0%
766.8 753.9 +1.7% 876.2 -12.5%
(237.8) (224.6) +5.8% (225.1) +5.6%
(45.9) “412)  +115% (31.2) +47.2%
(85.9) (108.5)  -20.8% (112.2) 23.5%
(369.6) (374.3) -1.3% (368.5) +0.3%
397.2 379.7 +4.6% 507.7 -21.8%
(17.5) (19.1) -8.4% (146.6) -88.1%
379.7 360.6 +5.3% 361.0 +5.2%
(50.0) 42)  +13.0% (42.5) +17.6%
329.7 316.3 +4.2% 318.5 +3.5%
329.7 316.3 +4.2% 318.4 +3.6%
0.0 0.0 +75.0% 0.1 -67.3%

Numerar si Disponibilitati la BNM
Investitii in titluri de datorie si titluri
de capital
Credite si avansuri nete acordate
clientilor:

Clienti Corporativi

Clienti IMM

Clienti Retail
Creante aferente contractelor de
leasing financiar
Imobilizari corporale, imobilizari
necorporale, active aferente
dreptului de utilizare si investitii
imobiliare
Alte active
Total active

Plasamente de la banci si

Tmprumuturi

Depozite de la clienti:
Clienti Corporativi
Clienti IMM
Clienti Retail

REPO

Datorii subordonate

Obligatiuni emise

Datorii din operatiuni de leasing si

alte datorii

Total datorii

Capitaluri proprii atribuibile
actionarilor Bancii

Interese care nu controleaza
Total capitaluri proprii

Total datorii si capitaluri proprii

30

30

. 30 lunie . % change % change
Septembrie Septembrie
2023 2023 2022 QoQ YOY
16,289 14,779 14,572 +10.2% +11.8%
6,562 6,170 2,934 +6.4% +123.7%
22,492 22,151 20,528 +1.5% +9.6%
8,800 8,930 8,489 -1.5% +3.7%
5,848 5,929 5,172 -1.4% +13.1%
7844 7292 6,867 +7.6% +14.2%
283 272 243 +4.1% +16.5%
2,568 2,232 1,921 +15.2% +33.9%
459 569 477 -19.2% -3.7%
48,658 46,173 40,674 +5.4% +19.6%
3,589 3,535 2,728 +1.5% +31.6%
35,780 33,711 28,587 +6.1% +25.2%
6,082 4,872 4,224 +24.8% +44.0%
7,025 6,331 5,873 +11.0% +19.6%
22,673 22,508 18,490 +0.7% +22.6%
- - 1,503 - -100.0%
510 510 510 +0.1% -0.1%
260 87 - +199.3% +100.0%
977 1,133 1,015 -13.7% -3.8%
41,115 38,975 34,343 +5.5% +19.7%
7,542 7,198 6,331 +4.8% +19.1%
1 1 1 +0.6% -0.4%
7,543 7,199 6,332 +4.8% +19.1%
48,658 46,173 40,674 +5.4% +19.6%




REZULTATELE FINANCIARE CONSOLIDATE DIN 9L 2023 %ma

(neauditate)

Situatia consolidata neauditatd a profitului sau pierderii , milioane Situatia consolidata neauditata a pozitiei financiare, millioane Lei

Lei

30
% YoY .
9L 2023 9L 2022 ct:ange Septembrie 3 Decemzl())g: % change YTD
Venit net din dobanzi 1,649.4 1527.4 +8.0% 2023
Venit net din speze si comisioane 342.1 296.3 +15.5% Numerar si Disponibilitati la BNM 16,289 14,606 +11.5%
astiuri (Pi i) dir i H 3 Investitii in titluri de datorie si titluri de capital 6,562 4,370 +50.1%
Cagtiuri (Pierderi) din tranzactionarea in valuta } :
straina 372.8 353.2 +5.6% Credite si avansuri nete acordate clientilor: 22,492 21,412 +5.0%
Alte venituri operationale 41.3 715 -42.2% o o )
TOTAL VENITURI OPERATIONALE 2,405.7 2,248.4 +7.0% C'fe”tvf Corporativi 8,800 9,391 '6'30/"
Cheltuieli cu personalul (714.0) (612.6) +16.5% Clienti IMM 5,848 5,203 v
Cheltuieli cu amortizarea si deprecierea (125.0) (92.2) +35.6% Clienti Retail o . 7,844 6.817 H150%
Alte cheltuieli operationale (362.3) (346.1) +4.7% Creante aferente contractelor de leasing financiar 283 272 +4.2%
N . - o TR o] . TR .
TOTAL CHELTUIELI OPERATIONALE (1,201.2) (1,050.9) +14.3% Imobilizari corporale, imobilizari necorporale, active 2,572 2,157 +19.3%
PROFIT DIN ACTIVITTAEA OPERATIONALA aferente dreptului de utilizare si investitii imobiliare
INAINTE DE AJUSTARILE PENTRU Alte active 459 351 +31.0%
PIERDERILE DIN RISC DE CREDIT 1,204.4 1,197.5 +0.6% Total active 48,658 43,168 +12.7%
Cheltuieli nete cu ajustarile pentru pierderile 1 40
din risc de credit (80.2) (235.7) -66.0% . . 3,589 3,640 1.4%
PROFIT INAINTE DE IMPOZITARE 11243 961.8 +16.9% Plasamente de la banci si Imprumuturi 35,780 31,357 +14.1%
y . . .J7/0 ) . . N
Cheltuieli privind impozitul pe profit (136.8) (108.4) +26.2% Depoznle d,e la C“em"f . 6,082 4,526 +34'40/°
PROFITUL NET 087.5 353.4 +15.7% Clienti Corporativi 7,025 6,357 +10.5%
: ‘ e Clienti IMM 22,673 20,474 +10.7%
atribut Actionarilor Bancii 987.3 853.3 +15.7% B :
o . 5 Clienti Retail - - _
atribuit Intereselor care nu controleaza 0.2 0.1 +8.7% REPO 510 510 0.1%
Datorii subordonate 977 988 -1.1%
Obligatiuni emise 260 - +100.0%
Datorii din operatiuni de leasing si alte datorii 41,115 36,495 +12.7%
Total datorii 7,542 6,672 +13.0%
1 1 +13.0%
Capitaluri proprii atribuibile actionarilor Bancii 7,543 6,673 +13.0%
Interese care nu controleazéd 48,658 43,168 +12.7%
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Evolutia calitatii portofoliului de credite pentru fiecare segment #maib

Deprecierea portofoliului de credite Costul riscului Rata de acoperire a creditelor neperformante
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30.Sep.22 30.1un.23 30.Sep.23

mRetail @IMM = Corporate mRetail @IMM mCorporate —=o-—Retail ~o~IMM ==@=Corporate

Rata creditelor neperformante Rata de acoperire a reducerilor pentru pierderi

asteptate din depreciere

30-Sep-22 30-Jun-23 30-Sep-23 30-Sep-22 30-Jun-23 30-Sep-23
mRetail =IMM = Corporate = Retail =IMM = Corporate



